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ها و تامین، حفظ و  علم و هنر پیشگیري از بیماري
ارتقاء سلامتی

Healthبهداشت

برخورداري از آسایش کامل جسمی، روانی  سلامت
و اجتماعی و نه فقط نداشتن بیماري و نقص عضو

ابعاد سلامتی
ظاهر خوب و طبیعی، وزن 

مناسب، اشتهاي کافی، خواب 
راحت و منظم، اجابت مزاج 

منظم، جلب توجه نکردن اعضاء 
بدن توشط خود فرد، اندام 

مناسب، حرکات بدنی هماهنگ، 
طبیعی بودن نبض و فشار خون و 
افزایش مناسب وزن در سنین 

رشد و وزن نسبتاً ثابت در سنین 
......بالاتر و 

سازگاري فرد با خودش و   
دیگران، قضاوت نسبتاً  

صحیح در برخورد با مسائل، 
پذیري و   داشتن روحیه انتقاد

داشتن عملکرد مناسب در 
...برخورد با مشکلات و 

  شاخص هاي محیطی
آب و هوا
مسکن

تراکم جمعیت
 هاي اجتماعی  شاخص

اقتصادي
درآمد سرانه
هاي سالم تفریحات و سرگرمی

امید زندگی
هاي  مشارکت مردم در برنامه

ارتقاء سلامت

ایمان، هدفدار  
بودن زندگی،  

بندي اخلاقی،   پاي
تعاون، داشتن حس  

ظن
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هاي بهداشت شاخه
:در محیط کار HSEموضوعات بهداشتی مورد توجه 

  فردي بهداشت

  بهداشت محیط

 شغلی/ اي حرفه/ کاربهداشت

هاي عمرانی ملاحظات بهداشتی در پروژه
 محل سکونت کارکنان(کمپ هاي اسکان بازرسی(  
هاي بهداشتی سرویس
آب آشامیدنی
 ضبط و ربط(HOUSE KEEPING)

معاینات بهداشتی کارکنان
نمازخانه
نظافت فردي و عمومی
هاي  فیزیکی، شیمیایی بیولوژیک و ارگونومیک محیط کار آلاینده

آشپزخانه
غذاخوري
انبار مواد غذایی
یخچال و سردخانه
رختکن
 حمام
لباسشویی



هاي عمرانی در پروژه HSEدوره آموزشی 

4 M. Bashiri Nasab

محیط کارآورعوامل زیان

آورزیانفیزیکیعوامل آورزیانفیزیکیعوامل
آورشیمیائی زیانعوامل آورشیمیائی زیانعوامل

آورزیانمکانیکی عوامل آورزیانمکانیکی عوامل

آورارگونومیک زیانعوامل آورارگونومیک زیانعوامل
آورزیان بیولوژیکعوامل آورزیان بیولوژیکعوامل

آورزیان روانیعوامل آورزیان روانیعوامل

راهکارهاي کاهش یا حذف عوامل زیان آور محیط کار

حذف یا کاهش آلاینده در منبع تولید آن 1.

حذف و یا کاهش میزان انتقال آلاینده ها بین منبع و فرد  2.

تاثیرات سوء آلاینده در محل دریافتحذف و یا کاهش 3.
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عوامل فیزیکی محیط کار

سروصدا -
ارتعاش -
نور و روشنایی  -
پرتوها  -
گرما و سرما -
رطوبت  -

ارگونومی

 کار معنی به ergon یونانی لغت دو از ارگونومی واژه
  شده مشتق قانون و قاعده معنی به nomos  و

.است
 فیزیکی مشخصات با کار محیط و کار علمی تطابق از عبارتست ارگونومی

.انسان روانی و



هاي عمرانی در پروژه HSEدوره آموزشی 

6 M. Bashiri Nasab

مباحث ارگونومی 
بیومکانیک •
فیزیولوژي •
آنتروپومتري •
نوبتکاري   •
خستگی •
•...

عوامل شیمیایی محیط کار

مواد التهاب آور ومحرك-1
موادخفگی آور-2
موادبیهوشی آور ومخدر-3
سموم سیستمیک-4

:تقسیم بندي مواد شیمیایی برمبناي اثرات فیزیولوژیكي آنھا 
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عوامل شیمیایی محیط کار
مواد شیمیایی قابل اشتعال و قابل انفجار -
مواد شیمیایی سمی -
مواد شیمیایی خورنده -
مواد شیمیایی اکسید کننده -
مواد شیمیایی حساس به آب -
غیره -

(MSDS  برگه هاي اطلاعات ایمنی مواد) 

مواد یمنیاطلاعات ا يها برگه
MSDSمندرجات 

یمشخصات کل
ییایمیو ش یکیزیات فیخصوص
ق و انفجاریخطرات حر
یخطرات بهداشت
حدود مجاز
يط اضطراریه و نحوه واکنش در شرایاول يکمکها
انبارش، حمل و نقل و استفاده یمنیط ایشرا
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محیط کار روانیعوامل 

نظر و رفتار نسبت به ایمنی
محیط و شرایط کار
شرایط خارج از محیط کار
خستگی جسمانی و روانی
تجربه و بی تجربگی
استعداد حادثه
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محیط کاربیولوژیک عوامل 

ویروسها
باکتریها
قارچها
انگلها

 صدمه به منجر تواند می که است فعالیت یا و وضعیت ماده، یک ذاتی خاصیت خطر
 به تواند می و است آسیب و صدمه عامل خطر، دیگر عبارت به .شود آسیب و

  .شود ظاهر روانی و ارگونومیکی بیولوژیکی، شیمیایی، فیزیکی، هاي صورت

 محیط و داراییها به خسارات یا و بهداشتی صدمه یا جسمی جراحت بالقوه منبع خطر
  .است زیست

OHSAS در خطر تعریف 18001:2007

 یا و بیماري یا جراحت شکل به آسیب، پتانسیل داراي که اقدامی یا وضعیت منبع،
باشد داشته انسان براي را اینها از ترکیبی

HAZARDخطر                       
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HAZARDخطر                                

HSE-MSتعریف 

هاي جانی، مالی،  آسیببالقوة ) شرایط(یا منبعموقعیت  :خطر
آنهاازو یا ترکیبی محیطی، اعتباري زیست

  

را داشتهحادثهیکشدن بهپتانسیل منجرحادثه شده و یایکبهکه منجراتفاقی :رویداد
)بالفعل شدن شرایط بالقوه خطر( .باشد

Incidentواقعه  / رویداد

.رویدادي غیر منتظره، برنامه ریزي نشده و ناگهانی که منجر به ایجاد خسارت و آسیب نشود
Near miss   شبه حادثه

 خسارات مالی یابیماري، صدمه، زیان ،به مرگکه منجرايناخواستهرویداد / اتفاق
.گردد محیطی و یا اعتباري  زیست

                 Accidentحادثه 
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هرم نسبت حوادث

رویداد در امریکا 75000نتایج بررسی و تحلیل 

1 
رویداد با آسیب عمده

29
رویداد با آسیب جزئی

300
رویداد بدون آسیب

اهمیت شبه حوادث

)  فردي و سازمانی(موانع گزارش شبه حادثه 

انضباطی اقدام از ترس1)

خجالت2)

  حادثه شبه اهمیت درك فقدان3)

اشکالات رفع پیگیري و مدیریتی تعهد فقدان4)

  حوادث شبه گزارش براي انگیزه وجود عدم5)

گرفت بهره باید تحقیق سیستم چه از اینکه ندانستن6)

!!هزینه صرف و تلاش به نیاز7)
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Hazard/
Risk

Undesirable
outcome

WORK

Barriers
or Controls

مدل پنیر سوئیسی
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1
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Harm to People, Environment, 
Assets or Reputation

     
خ 
ط
ر

آزاد شدن پتانسیل 
خطر اقدامات پیشگیرانھ

فعالیتھای طراحی و مھندسی
فعالیتھای تعمیر و نگھداری

فعالیتھای عملیاتی

صدمھ بھ مردم، محیط زیست،
سرمایھ ویا شھرت

Recovery
Measuresابزارجبران
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1علل بروز حادثه 

شرایط ناایمن •

اعمال یا رفتارهاي ناایمن •

علل سیستمی•

Act of
GOD
<2%

Unsafe
conditions

10%

Unsafe acts
>88%
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Unsafe Conditionشرایط ناایمن  

بدون حفاظ/ ماشینها و ابزار معیوب

انبارش نامناسب مواد شیمیایی

 ناهموار، لغزنده و (سطوح خطرناك( . . .

ضبط و ربط نامناسب

  اتصالات نامناسب برقی

. . .

Unsafe Actاعمال نا ایمن  

استفاده نادرست از تجهیزات

راه اندازي تجهیزات بدون مجوز

شوخی نامناسب

 قراردادن وسایل ایمنی در وضعیتهاي غیر عملیاتی

 عدم رعایت قوانین و مقررات

. . .
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علل سیستمی
ریزي نامناسب کار و عملیات برنامه

هاي نظارتی ضعف سیستم/ نبود

ها ضعف دستورالعمل/ فقدان

هاي نادرست جذب و به کارگیري افراد رویه

هاي نگهداري و تعمیرات فقدان برنامه

ضعف در برنامه هاي کنترلی

ضعف در سازماندهی و ارتباطات
یمنیتوجه به مسائل ا يبه جا يت دادن به اهداف تجاریاولو
 . . .

)Management Errors(خطاهاي مدیریتی
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ناشی از وقوع یک حادثه) هاي(وقوع و شدت پیامداز احتمال) یا تابعی (ترکیب 

Riskریسک 

  از خطررهایی میزان یا درجه 
در امان بودن از ریسک خطر

  از خطررهایی میزان یا درجه 
در امان بودن از ریسک خطر

 Safety                                   ایمنی

میزان ریسک و تصمیم محاسبه/ برآورد نمودنکلیرآیندف
ریسکنبودن/ بودنگیري در خصوص قابل تحمل

Risk Assessment         کریس ارزیابی

سازمان پایین   پذیرش/ ریسکی که میزان آن تا حد قابل تحمل: پذیرش/ ریسک قابل تحمل
  .آمده است
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کنیم؛ می زندگی آن در که است محیطی زیست، محیط    

 آب هوا، نازك پوسته و زمین جاندار موجودات از اي مجموعه زیست، محیط    
  .باشند می پیوسته تنگاتنگ ارتباط و کنش در که است انرژي و خاك و

            Environmentمحیط زیست 

انواع محیط زیست

:  به طور کلی محیط زیست را به سه نوع  تقسیم می کنند
محیط طبیعی
 محیط مصنوعی یا انسان ساخت
محیط اجتماعی
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انواع محیط زیست

   طبیعی محیط -1
 دربرگیرنده که شود می اطلاق زیست محیط از قسمت آن به طبیعی محیط     

 مانند .نشده ساخته انسان دست به و است زمین کره سطح فضاي از بخشی
... غیره و دریاها وحش، حیات ها، جنگل ها، دشت کوهها،

انواع محیط زیست

  ساخت انسان یا مصنوعی محیط -2
  است شده ساخته انسان توسط که شود می گفته محیطی به مصنوعی زیست محیط     

  و تفکر زائیده محیط مصنوعی، زیست محیط متخصصان، از اي پاره عقیده به و
  زیست محیط آن، اجزاء تمام با شهرها بنابراین است، ساخت فرهنگ محیط

  و راهها فرودگاهها، ها، کارخانه ها، مدرسه ها، خانه دهند، می تشکیل را مصنوعی
 .شوند می محسوب زیست محیط از بعد این اجزاي .غیره
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انواع محیط زیست

   اجتماعی محیط -3

  قسمت این کند، می زندگی آن در بشر که است اي جامعه اجتماعی محیط از مقصود     
 سروکار ما با و دارند وجود ما اطراف و کنار در که هایی انسان از زیست محیط از

  خانواده از اجتماعی محیط این شود، می تشکیل داریم متقابل روابط آنها با و دارند
  جامعه در را آنها مانند و فروشندگان رهگذران، همکاران، همسایگان، و شود می آغاز

       .یابد می ادامه دولت و ملت تا آن گستره و گیرد می بر در روستایی و شهري

اصل پنجاهم قانون اساسی ایران

در جمهوري اسلامی، حفاظت محیط زیست که نسل امروز و نسل هاي  
بعد باید در آن حیات اجتماعی رو به رشدي داشته باشند، وظیفه  

از این رو فعالیت هاي اقتصادي و غیر آن که با  . عمومی تلقی می گردد
آلودگی محیط زیست یا تخریب غیرقابل جبران آن ملازمه پیدا کند  

.ممنوع است
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  انواع آلودگیهاي زیست محیطی

 هوا آلودگی -1
آب آلودگی -2
خاك آلودگی -3
صوتی آلودگی -4
پرتوها آلودگی -5
نوري لودگی آ -6

محیط زیست

هاي عمرانی موارد ذیل  محیطی در پروژه در خصوص ملاحظات زیست
:  باید مورد توجه قرار گیرد

  رعایت الزامات زیست محیطی

ها   پیشگیري و کاهش آلودگی

مصرف انرژي
ها از اهمیت ویژه برخوردارند ها و پسماندها و فاضلاب آوري و دفع زباله جمعهاي عمرانی  در پروژه
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HSEاهمیت و ضرورت  

الزامات کارفرما و طرفهاي ذینفع

الزامات قانونی

هزینه هاي تحمیلی

انتظارات اجتماعی و تأثیر رسانه ها

مسئولیت اجتماعی و ابعاد بشردوستانه

HSEهاي  هزینه

 هاي انطباق هزینه

هاي عدم انطباق هزینه
مستقیم/هاي مشهود هزینه
غیر مستقیم/هاي نامشهود هزینه

42
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Iceberg Theory
Direct Vs Indirect Costs

مدل کوه یخ

هاي سخت  تکنولوژي
افزارها و سخت

ارتقاء فرهنگی
هاي مدیریتی سیستم

سطح عملکرد

زمان

HSEروند ارتقاء 
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Knowledge and insight in 
HSE must be extended

The formal management 
system can well be improved

HSE in the heart

HSE on paper

HSE in the head

How to meet the challenge

HSE must become 
corporate culture

 گزارش کار ساعات الگوي مقابل شکل در
 انجمن در پیمانکاران، و شرکت توسط شده

 بین فاصله در گاز و نفت تولیدکنندگان
.است داده نشان 2009 تا 1985 سالهاي

 این در است مشهود نمودار در که همانگونه
 پرسنل و شرکت ایمنی عملکرد دوره،

.است یافته توجهی قابل بهبود قراردادي

پیمانکاران HSEاهمیت و ضرورت مدیریت  

افزایش حجم فعالیتهاي پیمانکاري
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کرد از مندی ره ضرورت  ای پروژه در HSE بھ مند نظام رو

ی اری  ای محیط و عمرا :پیمان
  کار محیط مخاطرات با پیمانکار پرسنل کافی آشنایی عدم•
 پروژه در موجود زمانی هاي حساسیت•
مخاطرات با مقابله براي شده تعریف پیش از برنامه وجود عدم•
HSE موضوعات براي پیمانکاران کردن هزینه عدم•

 حوادث منفی تبعات به نسبت پیمانکاران مناسب توجیه عدم•
پیمانکاران براي آور الزام و شفاف مقررات و قوانین وجود عدم•
پروژه نظارتی ساختار در HSE مورد در ضعیف نظارتی هاي مکانیزم•
سوم دست گاه و دوم دست پیمانکاران به کار واگذاري•
.پیمانکاران مجموعه در تجربه با و دائمی کارکنان و پرسنل وجود عدم•
.خصوصی بخش در آموزش به اعتقاد عدم حتی و آموزش عدم•

پیمانکاران HSEاهمیت و ضرورت مدیریت  

پیمانکاران  HSEمکانیزم مدیریت
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پیمانکاران  HSEمدیریت
 پیمان آغاز  

پیمانکار انتخاب و ارزیابی در HSE ملاحظات

   پیمان حین
اجرا حین در پیمانکار HSE عملکرد بر نظارت

   پیمان اتمام
پروژه انجام در پیمانکار HSE عملکرد وضعیت نهایی ارزیابی و بررسی

HSEاقدامات مدیریت    
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در مراحل مختلف پیمان  HSEمهمترین موضوعات مدیریت
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در ارزیابی و انتخاب پیمانکار HSEبرخی ملاحظات 

 وجود خط مشی و اهداف مدونHSE

سوابقHSE پیمانکار
وضعیت نیروي انسانی
نشانی وضعیت تجهیزات ایمنی و آتش  
با توجه به ) نوع، تعداد و تناسب(آلات و دستگاهها  وضعیت ماشین

HSEملاحظات 

هاي  ها و برنامه طرحHSE

 آغاز پیمان 

ارزیابی پیمانکار پیش
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 آغاز پیمان 

ارزیابی پیمانکار پیش

 آغاز پیمان 

ارزیابی پیمانکار پیش
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 آغاز پیمان 

ارزیابی پیمانکار پیش

 آغاز پیمان 

ارزیابی پیمانکار پیش
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در ارزیابی و انتخاب پیمانکار HSEملاحظات  - آغاز پیمان 

پیمانکار در حین اجرا HSEنظارت بر عملکرد 
 بازدیدهاي دوره ايHSE

  گزارش دهی، بررسی و تجزیه و تحلیل حوادث
آموزشHSE  
کارشناس /تعیین مسئولHSE در پروژه ها
ضبط و ربط محیط کار
تجهیزات حفاظت فردي
تجهیزات اطفاء حریق
بهداشت محیط کار
اي بهداشت حرفه
محیطی هاي زیست آلودگی
شناسایی خطرات و ارزیابی ریسک فعالیت هاي جاري
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در حین اجراي پیمان HSEدهی  گزارش 
دهی دوره گزارشعنوان گزارشردیف

ماهیانهHSEبازدیدهاي 1
مدیریت رویداد2

ماهه 3
آموزش3
تجهیزات حفاظت فردي4
تجهیزات اطفاء حریق5
انگیزش کارکنان6
اي معاینات دوره7

ماهه 6
مانورهاي شرایط اضطراري8
HSEهاي  برنامه9

HSEهاي  هزینه10

پیمانکاران فرعی11

پیمانکار در حین اجرا HSEنظارت بر عملکرد 

پیمانکار   HSEبررسی و ارزیابی نهایی وضعیت عملکرد 

شدگان، افراد از کار افتاده و مجروح شدگان در طول مدت پروژه تعداد فوت  
هاي تطابق  هزینهHSE

هاي عدم تطابق  هزینهHSE  
 میزان جرائمHSE )مرجع قانونی- کارفرما(
هاي کار تعداد توقف
تعداد اخطارهاي کتبی
هاي آموزشی برگزار شده در زمینه  تعداد دورهHSE و سرانه
تعداد مانورهاي برگزار شده موفق
اي درصد اجراي معاینات دوره
 درصد عملکردHSE مطلوب پیمانکاران فرعی
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اتمام پیمان
بررسی و ارزیابی نهایی 
وضعیت عملکرد  

HSE  پیمانکار در
انجام پروژه
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HSE تدوین زا هدف PLAN )طرح HSE( کلیه تبیین و تشریح  
  جهت زیست محیط و بهداشت ایمنی، بر گذار تاثیر هاي فعالیت

  هاي آلودگی و شغلی بیماریهاي حوادث، بروز از پیشگیري
  و محیطی زیست مالی، جانی، پیامدهاي کاهش و محیطی زیست

  .باشد می پروژه در HSE عملکرد بهبود و آنها از ناشی اعتبارب

هدف
HSE-Planتدوین 

HSE-Planنحوه تدوین 

 تعریف هدف و دامنه کاربردHSE- Plan ؛
 خط مشی و اهدافHSE؛
 چارت سازمانی، مسئولیت ها و اختیاراتHSE؛
هاي  ها و خطرات، ارزیابی و مدیریت ریسک شناسایی جنبهHSE؛
 فهرست قوانین، مقرراتHSE قابل کاربرد در طرح؛
هاي آموزشی برنامهHSEکارکنان شاغل در طرح؛
 کنترلHSE عملیات از تجهیز اولیه تا برچیدن نهایی کارگاه؛
هاي اولیه؛ برنامه مدیریت تجهیزات حفاظت فردي، تجهیزات اطفا، حریق و تجهیزات کمک
هاي  ها و ممیزي برنامه بازرسیHSE؛
هاي آمادگی و واکنش در شرایط اضطراري خاص پروژه؛ طرح
 ؛)حوادث حوادث و شبه(سیستم گزارش دهی، ثبت و بررسی رویدادها
برنامه مدیریت ضایعات؛
 برنامه مدیریتHSE کنندگان و پیمانکاران فرعی؛ تأمین

مندرجات
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HSE-PLANمندرجات 

هدف
HSEتدوین از هدف بخش این در       PLAN شود می بیان.

HSE-PLANمندرجات 

دامنه کاربرد
و اشخاص مشمول  HSEدر این بخش دامنه کاربرد طرح 

 آن مطرح می شود
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HSE-PLANمندرجات 

تعاریف
  ارائه می باشد نیاز مورد HSE طرح در که تعاریفی بخش این در    

:گردد می تعاریف از دسته دو شامل معمولاً که می گردد،
پروژه و پیمان به مربوط تعاریف 

تعاریف HSE

HSE-PLANمندرجات 

 خط مشیHSE

بیان  HSEها و مقاصد کلی سازمان را در زمینه  خواسته    
.  کند می
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HSE-PLANمندرجات 
 خط مشیHSE
 تعهد و التزام مدیریت جهت ایجاد محیطی ایمن و سالم و حفظ محیط زیست و حصول اطمینان از وجود ایمنی و

.زیست بهداشت در تمام فعالیتهاي صورت گرفته در محیط کار و عدم ایجاد آسیب به محیط
 تعهد و التزام به شناسایی و کنترل مخاطراتH&S هاي زیست محیطی بارز خارج از حد پذیرش و جنبه
 اجراي قوانین مرتبط باHSE براي دستیابی سریعتر به اهداف نهایی از . (و رعایت حداقل استانداردهاي قانونی

).استانداردها شروع کرده و در نهایت سعی در دستیابی به حداکثر استانداردهاي قانونی می نمایم حداقل
مسئولیت پذیري کلیه کارکنان در حفظ و نگهداري محیط کار ایمن و حفظ محیط زیست.
هاي مختلف مدیریتی جهت اجراي وظایف  مسئولیت پذیري ردهHSE محول شده.
اي خط مشی و نظارت و کنترل بر میزان تاثیر گذاري آن تعهد و التزام در بازنگري دوره.
تعهد جهت تهیه مخارج هزینه هاي مربوطه و چگونه دستیابی به منابع مادي تامین کننده مخارج  

HSE-PLANمندرجات 

هدف گذاري
 بیانگر اهداف این .نماید تعیین HSE زمینه در اهدافی باید سازمان بخش این در         

 که آنجا تا باید اهداف این .می باشد HSE مسائل خصوص در سازمان جهت گیري هاي
 و واقعی یافتنی، دست گیري، اندازه قابل مشخص،( یعنی SMART باشد، داشته کاربرد

 هنگام در .باشند داشته سازگاري سازمان HSE مشی خط با و بوده )پیگیري قابل
 ذي طرف هاي نظرات و تکنولوژیکی و مالی توانایی هاي و قانونی الزامات اهداف تعریف

 در واکنشی اهداف به نسبت پیشگیرانه اهداف .شود گرفته نظر در باید شرکت نفع
 .می باشند بیشتري اولویت
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HSE-PLANمندرجات 

؛ هدف گذاريSMART هاي ذیل کردن خواسته:
 شدت و تکرار( حوادثهاي  شاخصکاهش(
کاهش بیماري هاي ناشی از کار
کاهش در سرانه مصرف انرژي
افزایش میزان تفکیک پسماندها
کاهش تولید پساب هاي مهار نشده
 کاهش میزان تولید گازهاي گلخانه اي
 افزایش سرانه آموزش هايHSE

HSE-PLANمندرجات 

ها مسئولیت
  موضوعات بر ایشان فعالیت که افرادي کلیه پاسخگویی و مسئولیت بخش این در         

  در شود، تعریف و مشخص باید است گذار تاثیر زیست محیط و بهداشت ایمنی،
  .می باشد سازمان عامل مدیر عهده بر اصلی پاسخگویی و مسئولیت میان این

 HSE مسائل زمینه در اختیارات تفویض شغل هر مورد در است لازم همچنین
  زمینه در نیز پیمانکاران مسئولیت هاي به می توان همچنین .گردد مشخص کاملاً

 .کرد اشاره ایشان فعالی هاي قبال در HSE مسائل
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HSE-PLANمندرجات 

 چارت سازمانی پروژه)HSE(
همچنین  HSEدر این بخش چارت سازمانی پروژه و جایگاه           

نیز در آن مشخص  HSEمیزان پاسخ گویی نسبت به 
.  می شود

HSE-PLANمندرجات 

مدیریت ریسک
 بشمار HSE مدیریت سیستم قلب عنوان به پروژه در ریسک مدیریت          

 در را خود HSE ریسک مدیریت نحوه باید سازمان بخش این در و می رود
 روش کل که نیست لازم البته نماید مشخص پروژه اجراي مختلف مراحل

 در و داشت جداگانه رویه اي آن برا ي می توان و شود اشاره طرح این در
 .داد رفرنس آن به بخش ا ین
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HSE-PLANمندرجات 

مدیریت ریسک
ریسک ارزیابی تیم معرفی
و بهداشتی ایمنی،( مخاطرات انواع بندي دسته شامل مخاطرات شناسایی بخش  

  آنها شناسایی روش و )محیطی زیست
از ناشی وخامت و جنبه /خطر وقوع احتمال میزان ترکیب( ریسک ارزیابی نحوه  

  مشی خط به توجه با سازمان براي پذیرش قابل غیر ریسک میزان تعیین و )آنها
HSE قانونی الزامات و تکنولوژیکی و مالی توانایی هاي و.

رویدادها بروز از ناشی اثرات کاهش و بروز احتمال کاهش ریسک با مواجهه نحوه.

مدیریت ریسک
مدیریت ریسک فرایندي پیوسته و پویا براي شناسایی و مواجهه با 

ریسکهاي سازمان است که از استراتژي سازمان نشات گرفته و به 
.کند استقرار آن کمک می

فرایند کاربرد سیستماتیک سیاستها و خط مشی ها، رویه ها و 
روشهاي مدیریتی براي تحلیل، ارزشیابی و کنترل ریسکها را  

  .ویندگ می مدیریت ریسک
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روند ارزیابی ریسک

شناسایی خطرات
محاسبه ریسک

پذیرش قابل  تصمیم در 
ریسکنبودن /بودن

تعیین و اجراي اقدامات 
مواجهه با ریسک

و بهبودبازنگري 

احتمال وقوع

شدت پیامد

شناسایی فرایندها،  
و محیط کار فعالیتها

و ارزیابی ریسک برخی روشهاي شناسایی و تجزیه و تحلیل خطر

 عمومی رویکرد

 MIL-STD-882 B

 FMEA

 What-if

 HAZOP

FTA

PHA

JHA

WILIAM FINE 
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HSE-PLANمندرجات 

االزامات قانونی و استاندارده
 در را  HSE مسائل زمینه در کاربرد قابل قانونی الزامات باید سازمان          

 رعایت به موظف که نفع ذي گروههاي یا افراد اختیار در و مشخص پروژه
 ملی، المللی، بین قوانین شامل قوانین این .دهد قرار می باشند، آنها

 کنترل تحت باید قوانین این .می باشد کارفرما قوانین حتی و منطقه اي
 .گیرد قرار افراد اختیار در آنها ویرایش آخرین همواره و بوده

HSE-PLANمندرجات 

آموزش و آگاهیصلاحیت ،  
:صلاحیت باید در موارد زیر در مشخص شود

توانایی هاي فردي
مهارت هاي بدست آمده از طریق تجربه
دانش اکتسابی
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شایستگی و صلاحیت 
.تعیین روشهایی که وظایف باید بر اساس آنها انجام گیرد

)ها، مهارتها،دانش مورد نیاز توانایی(تعیین صلاحیتها

انتخاب کارکنان مناسب

فراهم نمودن آموزش در صورت نیاز

بررسی مجدد عملکرد

HSE-PLANمندرجات 

 ،آموزش و آگاهیصلاحیت  
 هاي برنامه افراد اکتسابی صلاحیت هاي سطح افزایش براي باید سازمان          

  و محوله وظایف اساس بر باید آموزش ها این .نماید تدون را آموزشی
  و ثبت نیز آموزش به مربوط سوابق و پذیرد صورت آموزشی نیازسنجی

 حین یا و رسمی آموزشی دوره هاي صورت به آموزشها این .شود نگهداري
  .پذیرد انجام کار

 بررسی آنها بهبود امکان و آموزشی دوره  هاي این بخشی اثر است لازم          
.شود
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     آموزش

ارزیابی اثربخشی دوره آموزشی

 دریافت باز خور از آموزش گیرندگان

ثبت سوابق

انجام آموزش

نوع و زمان آموزش تعیین دامنه، پریود،

بررسی وظایف افراد

HSE-PLANمندرجات 

ارتباطات و مشارکت  
:سازمان باید روش هاي اجرایی را در زمینه ارتباطات و مشارکت به شرح ذیل در نظر بگیرد

واحد و سایت افراد بین خطرات خصوص در دهی گزارش نحوه مثلاً داخلی ارتباطات  
HSE  مغایرت هاي شناسایی در ایشان دادن مشارکت یا و شود مشخص HSE

قانون سازمان هاي با ارتباط نحوه مثلاً قانونی مراجع با ارتباط نظیر خارجی ارتباطات  
  و پیمانکار با مرتبط HSE مغایرت هاي ارائه نحوه مثلاً پیمانکاران با ارتباطات گذار،

 و کارفرما جلسات در شرکت مثلاً کارفرما با ارتباط آنها، رفع جهت پیگیري چگونگی
 با ارتباط کارفرما، توسط صدور و الزام صورت در عملیات انجام پروانه گرفتن

سایت در کنندگان بازدید پذیرش نحوه مثلاً نفع ذي طرف هاي
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HSE-PLANمندرجات 

 کمیتهHSE
به منظـور تـامین مشـارکت کارکنـان و نظـارت بـر        HSEتشکیل کمیته       

در کارگاه و همچنین پیشگیري از حـوادث و   HSEحسن اجراي مقررات 
بیماریهاي ناشی از کار و بروز پیامدهاي زیست محیطی نامطلوب، حفظ و 
ارتقاء سلامتی کارگران و سالم سازي محیط هاي کـار، و همچنـین جهـت    

.رعایت آئین نامه کمیته حفاظت فنی و بهداشت کار الزامی است

HSE-PLANمندرجات 

 مستنداتHSE و کنترل آنها
 کلیه یا و است شده داده ارجاع آن به طرح در که مستنداتی کلیه قسمت، این در        

:نمونه .می گردد لیست بگیرد، قرار کنترل تحت و شده مستند سوابق

ویرایشتاریخ تصویبعنوان مدركکد مدرك
138x/xx/xxxخط مشی
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مستندات مستند سازي و کنترل

را از طریق ذیل گسـترش   HSE، کارآئی نظام مدیریت  مستندات صحیح
:خواهد داد

دهند و  کانالیزه نمودن اطلاعات براي  جائی که آنها را مورد استفاده قرار می
. افرادي که به آن نیاز دارند

ها و انجام صحیح وظایف کمک به آگاهی نسبت به مسئولیت .
اجتناب از ایجاد تک قطبی بودن و تراکم اطلاعات در دست افراد .
کاهش زمان یادگیري براي  انجام وظیفه جدید .
به نمایش گذاردن وجود نظام و روشهاي کاري .

HSE-PLANمندرجات 

 مدیریتHSE فرعی پیمانکاران
مدیریت تغییر
بازنگري
 تعهد به اجرايHSE PLAN 
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HSE-PLANمندرجات 

کنترل عملیات
تجهیز و برچیدن کارگاه  
هاي خبري، موانع و هشدارها علائم ایمنی، نشانه
  تجهیزات حفاظت فردي
استفاده و حمل مواد شیمیایی
ها ها و نردبان ایمنی کار در ارتفاع، سکوهاي کار، داربست
ایمنی حفاري، پی کنی و حفر چاه دستی
ایمنی برق و تجهیزات الکتریکی در کارگاه
ایمنی جوشکاري و برشکاري
ایمنی حمل و نقل کارگاهی
آلات ساختمانی و حمل و نقل  ایمنی ماشین

HSE-PLANمندرجات 
کنترل عملیات
 ضبط و ربط محیط کار)House Keeping(
سیستم مجوز انجام کار
 هاي حرارتی صدا، نور، ارتعاش، حرارت و تنش(عوامل فیزیکی محیط کار(
سیستم گزارش دهی، ثبت و بررسی حوادث و رویدادها
ها در محیط کار نظارت، کنترل و پیشگیري از بیماري
مسائل مربوط بهداشت عمومی در کارگاه
مدیریت پسماندها
 بازرسیHSE
هاي واکنش در شرایط اضطراري طرح
اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه
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مبحث تکمیلی

  HSEمرور برخی ملاحظات 

هاي عمرانی در پروژه

و تجهیزات ماشین آلاتایمنی عمومی  

انواع خطرات ماشین آلات -

اصول کلی ایمنی ماشین آلات -

آلات هایی از ایمنی ماشین مثال -
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آلات و تجهیزات انواع خطرات ماشین

یخطرات مکانیک -
یخطرات الکتریک -
یخطرات حرارت -
از صدا یخطرات ناش -
از ارتعاش یخطرات ناش -
از تشعشع یخطرات ناش -
از مواد و اجسام یخطرات ناش -
از عدم رعایت اصول ارگونومیک یخطرات ناش -
خطرات مرکب -

راهکارهاي حذف یا کاهش خطرات ماشین آلات 

طراحی مناسب
نصب مطابق اصول
 دستورالعمل(استفاده صحیح(
برنامه تعمیر و نگهداري به موقع
حفاظ گذاري
اتصال به زمین
استفاده از تجهیزات حفاظتی
 و  . . .
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HSE عملیات

:عملیات و فرآیندهاي تولیدي موارد ذیل باید مورد توجه قرار گیرد HSEدر خصوص  
هاي فیزیکی و روانی مجریان عملیات  توانایی
مناسب بودن شرایط محیطی براي انجام کار
یات  لوضعیت ایمنی سکوها و سطوح عم
  وضعیت ایمنی ابزارآلات
  وضعیت ایمنی داربستها
 خصوصیات جایگاههاي کار
  وضعیت پلکانها، راهروها، سطوح شیبدار، سطوح باز، منافذ و محلهاي حفاري و گودبرداري
 انجام جداسازي عملیات
سازي عملیات  ها و تجهیزات ایمن روش

:عملیات و فرآیندهاي تولیدي موارد ذیل باید مورد توجه قرار گیرد HSEدر خصوص  
آلات عملیاتی  ایمن بودن ماشین
کارگیري تجهیزات جهت انجام عملیات  لحاظ شدن مقررات ایمنی به
استفاده از حفاظها و تجهیزات پیشگیري از حادثه
  استفاده از تابلوها و علایم ایمنی و هشداردهنده   
ها و تجهیزات کم کردن خطر و یا کاهش شدت صدمات ناشی از حادثه کارگیري روش به
 نیازسنجی مناسب، تدارك و استفاده از تجهیزات حفاظت فردي
 آشنایی کارکنان با اصول ایمنی و عملیاتی کار و پیشگیري از بروز حوادث
 حفظ و نگهداري تجهیزات عملیاتی
 نشانی ایمنی و آتشحفظ و نگهداري تجهیزات
هاي ایمنی  شوي ها و چشم وسایل اطفاء حریق دوش(نشانی موجود در سایت  نحوه بکارگیري تجهیزات ایمنی و آتش

. . . )و 

HSE ادامه -عملیات
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ملاحظات امنیتی و حراست فیزیکی

هاي اطراف پروژه سالم بودن فنس

 کنترل دقیق ورود و خروج افراد و خودروها

دیدگی کارکنان حراست به منظور انجام امور محوله تناسب و آموزش

در صورت وجود(هاي مدار بسته  در سرویس بودن دوربین(

برخی از فعالیتهاي معمول که در این خصوص باید مورد توجه قرار گیرند عبارتند از:
 کار در ارتفاع
کار با تجهیزات برقی
  جوشکاري و برشکاري
  حفاري و گود برداري
هاي فلزي نصب اسکلت
ها و بالابرها   عملیات جرثقیل
آلات ساختمانی   ماشین
انباراري
 سیلندرهاي گاز، کار با گازهاي فشرده و. . .

HSE ادامه( عملیات(
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 مواد قابل اشتعال و قابل انفجار، مواد سمی، مواد خورنده و (کار با مواد شیمیایی  ( . . .
 کار در مجاورت دماهاي بالا
 یونیزان و غیر یونیزان(کار با پرتوها  (
   عملیات داربست گذاري
 کار در فضاهاي بسته
 تخریب و آوار برداري
 رانندگی
Lockout / tag out 
حمل و نقل دستی بار
نصب تجهیزات
.ها نیست و این موارد با توجه به کثرت و عمومیت، به عنوان نمونه ذکر شده است محدود به این فعالیت  HSEملاحظات 

HSE ادامه( عملیات(

ساماندهی محیط کار
HOUSEKEEPING

5S
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)نظام آراستگی ( 5Sاصلاحات برنامه 
Seiri

)لازم از اقلام مورد نیاز  و دور ریختن آنها یعنی جدا کردن اقلام غیر( جداسازي 
Seiton 

یعنی مرتب کردن اقلام مورد نیاز به نحوي که به آسانی بتوان به آن دسترسی پیدا ( نظم و ترتیب 
)کرد 

Seiso 
)یعنی تمیز کردن کامل محیط کار بطوریکه هیچ جایی کثیف نباشد ( پاکیزگی 

Seiketso  
)یعنی حفظ نظم و ترتیب و نظافت ( نگهداري 

Shitsuke
)یعنی دادن آموزش هاي لازم براي افزایش توانایی افراد جهت انجام امور مربوطه (فرهنگ سازي  

mahmoodbashiri@yahoo.com
info@hsearena.com

از توجه شما متشکرم


